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Voorwoord

Voor u ligt het eerste jaarverslag van Stichting NOBeL (Naoberschap Okkenbroek, Bathmen en
Lettele). Met voldoening informeren wij u over onze werkzaamheden in het afgelopen jaar.

De stichting is ontstaan vanuit de werkgroepen “Algemene voorziening” uit Bathmen en ‘WoonZorg’
uit Lettele. De werkgroepen hebben veel voorwerk verricht waaronder het opstellen van sociale
kaarten en houden van gesprekken met inwoners uit de kernen Bathmen, Okkenbroek en Lettele,
met beleidsmedewerkers van de gemeente en medewerkers van de sociale teams. Tevens zijn er
informatieavonden voor inwoners, clubs en verenigingen georganiseerd die zich in de drie dorpen
bezighouden met (sociale) activiteiten. Daarnaast zijn er diverse contacten geweest met regionale
initiatieven elders zoals ‘Wijz-Oud’ in Twente, ‘Prettig oud in Salland’ van Salland United en ‘De
Fontein’ in Deventer.

De werkgroep concludeerde dat een dorpsondersteuner voor de drie kernen aangesteld diende te
worden. lemand die enerzijds het luisterend oor, vertrouwde gezicht en aanspreekpunt is voor
inwoners met (sociale) hulpvragen en anderzijds het aanspreekpunt is voor bestaande en
professionele (zorg en welzijn) initiatieven in de gemeenschap.

Om dit initiatief te laten slagen werd snel duidelijk welke voorbereidende werkzaamheden moesten
worden uitgewerkt. Schrijven van een beleidsplan, opstellen van de stichtingsstatuten en -naam,
acquisitie en de rolverdeling van bestuursleden, opstellen van een begroting, financiéle middelen
creéren (subsidieaanvraag), maken van taakomschrijving en opstellen van de vacature
dorpsondersteuner, de dorpsondersteuner aanstellen, een website opzetten, folders ontwerpen en
overige pr-activiteiten uitzetten.

Stichting NOBelL is opgericht op 19 december 2022 en bestond in 2023 uit vijf bestuursleden en één
adviseur:

e Dhr. J.H. Blaauw, voorzitter

e Mevr. A.C. Wagenvoort-Smale, secretaris
o Mevr. F. Klein Koerkamp, penningmeester
e Dhr. Th. Overduin, lid

e Dhr. C.A.F. Selk, lid

e Meuvr. L. Bielderman, adviseur

De bestuursleden ontvangen geen vergoeding voor hun werkzaamheden en allen zetten zich
belangeloos in voor de stichting.

M.i.v. 1 januari 2023 heeft het stichtingsbestuur mevr. G. Veldwachter aangesteld als
dorpsondersteuner voor, in eerste instantie, een periode van één jaar met optie tot verlenging.
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Doelstelling

Stichting NOBel heeft als doel:

“Het ondersteunen en bevorderen van de belangen van (kwetsbare) ouderen en jongeren in de
plattelandsregio van de gemeente Deventer en in het bijzonder, maar niet uitsluitend, de dorpen
Bathmen, Lettele en Okkenbroek, teneinde een sociaal isolement onder ouderen en belemmeringen in
de persoonlijke en sociale ontwikkeling van jongeren te voorkomen.”

Om dit doel te bereiken heeft de stichting per 1 januari 2023 een dorpsondersteuner aangesteld die
zich in eerste instantie richt op de belangen van (kwetsbare) ouderen. De dorpsondersteuner werkt
op ZZP basis in opdracht van Stichting NOBeL welke wordt gesubsidieerd door de gemeente
Deventer. Deze subsidiering vindt plaats op basis van een drie-jarige pilot. Naast de doelgroep
ouderen zal in het tweede jaar plannen worden uitgewerkt om jongeren (van pubertijd tot
jongvolwassenheid) die in (psycho)sociaal opzicht problemen ervaren, te stimuleren zelf (pro-) actief
te worden in het (weer) oppakken en aangaan van (hun) sociale contacten.

De kerntaken van de dorpsondersteuner in 2023 zijn:

1. (Kwetsbare) ouderen zelf de regie laten nemen/behouden over hun bestaan en betrokkenheid in
hun omgeving en de samenleving;

2. Het in met elkaar in contact brengen van inwoners en het verbinden van initiatieven en
verenigingen binnen m.n. Okkenbroek, Bathmen en Lettele

3. Het zijn van vraagbaak voor (hulp)vragen en waar mogelijk hierin ondersteunen en het geven van
advies en/of het doorverwijzen naar andere adviseurs, deskundigen of professionele
hulpverleners;

4. Waar mogelijk het bevorderen en codrdineren van (sociale) voorzieningen binnen de dorpen.

5. Het signaleren van problemen en kansen binnen de dorpsgemeenschappen

6. (In 2025: Kwetsbare) jongeren stimuleren zelf proactief en sociaal actief te zijn)

Voor een uitgebreide beleidsversie verwijzen wij naar het ‘Beleidsplan Stichting NOBeL 2023’ op onze
website: www.st-nobel.nl of www.dedorpsondersteuner.nl

Werkzaamheden

Het bestuur heeft in 2023 vijf keer vergaderd. Daarnaast heeft zij regelmatig overleg met de
dorpsondersteuner over de uitvoering van haar taken en het aantal gewerkte uren. Eén keer per jaar
vindt er een evaluatiegesprek plaats waarop een mogelijke contractverlenging volgt. Daarnaast heeft
het bestuur halfjaarlijks contact met een klankbordgroep bestaande uit “doelgroep-inwoners” uit de
drie kernen. Op deze manier gaat het bestuur na of de doelstelling van de stichting wordt gevolgd en
krijgt zij zicht op de wijze waarop de stichting functioneert. Daarnaast heeft de stichting dit jaar
overleg met huisartsen en andere zorg- en welzijn professionals gehad.

In het najaar heeft er een evaluatiegesprek met de betrokken wethouder en beleidsmedewerkers
van de gemeente Deventer plaatsgevonden, waarbij waardering voor de werkzaamheden van onze
dorpsondersteuner en het functioneren van het stichtingsbestuur werd uitgesproken.
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Evaluatie 2023

Het bestuur kijkt terug op een goede start van de stichting en ziet dat de dorpsondersteuner van
grote meerwaarde is voor de drie dorpskernen.

Het eerste jaar van de dorpsondersteuner stond in het teken van kennismaken met bewoners en het
leren kennen van de structuur van de dorpen, ieder met hun eigen cultuur. Zichtbaar en benaderbaar
zijn voor de bewoners door regelmatig aan te schuiven bij de koffietafels in de drie dorpen, diverse
activiteiten in de dorpen bij te wonen en regelmatig contact hebben met sleutelfiguren uit de
dorpen. Inwoners en instellingen, zowel vrijwilligers als professionals, weten haar nu te vinden,
kunnen er terecht met vragen of problemen en voelen zich gezien en gehoord.

Resultaten

Het is niet haalbaar een volledig overzicht te presenteren van alle activiteiten en de ruim 160
contactmomenten van afgelopen jaar. Daarom volgt hiervan een beknopt overzicht met enkele
voorbeelden verdeeld over de kerntaken van onze dorpsondersteuner.

Versterking sociaal regionaal netwerk

Wekelijks is er contacten met o.a. huisarts/praktijkondersteuner, Carinova,

Woon-zorg - en dienstencentrum ‘t Dijkhuis, gemeente Deventer, zorgboerderijen, vrijwilligers of
initiatieven als Voor elkaar teams, Vrijwilligersknooppunt en Ontmoeten in eigen dorp.
Zorgprofessionals waarderen de samenwerking en laagdrempelige werkwijze en verwijzen
inwoners inmiddels ook naar onze dorpsondersteuner door, alvorens professionele hulp wordt
ingezet.

Stimulering zelfredzaamheid en empowerment

Regelmatig ondersteund onze dorpsondersteuner bewoners bij gemeentelijke urgentie of Wmo
aanvragen om de woning aan te passen met bijvoorbeeld een traplift. Daarnaast stimuleert ze
bewoners tot deelname aan informatiebijeenkomsten en cursussen vanuit woonzorgcentrum ’t
Dijkhuis om hun zelfinzicht en -redzaamheid te vergroten.

Verbinden van inwoners en initiatieven

Inwoners worden in samenspraak met onze dorpsondersteuner gekoppeld aan vrijwilligers die
hun ondersteunen bij 0.a. het halen van boodschappen, onderhouden van hun tuin of vegen van
hun stoep. Ook worden vrijwilligers ingezet als ‘social friend’ tegen eenzaamheid. Zij zorgen voor
een goed gesprek, gaan samen wandelingen, doen spelletjes, etc. In andere gevallen schakelt
onze dorpsondersteuner het netwerk van dorpsbewoners in en bij complexere situaties verwijst
ze inwoners door naar professionele hulpverleners.

Vraagbaak voor (hulp)vragen

Vanuit o.a. inwoners, bezorgde buren of familie, casemanagers Carinova en gemeente Deventer
komen bij onze dorpsondersteuner regelmatig hulpvragen binnen over o.a. gezondheid (ook
psychosociale), financién, huisvesting en praktische zaken zoals problemen met de buren of
gemeentelijke aanvragen, energievraagstukken maar bijvoorbeeld ook over het verstrekken van
informatie over vrijwilligerswerk. Een groot deel van deze hulpvragen kan onze
dorpsondersteuner zelf oplossen en waar nodig, bijvoorbeeld bij niet urgente
gezondheidssituaties blijft ze inwoners monitoren.

Co :

de dorpsondersteuner
Stichting NOBeL



Codrdinatie van (sociale) voorzieningen

Onze dorpsondersteuner heeft er o0.a. voor gezorgd dat er een doorstart van de dagopvang voor
ouderen is gemaakt door woon-zorg-pDen diensten centrum ‘t Dijkhuis, er wekelijks een
theedrinkmiddag in het Cultuurhuus Braakhekke (Bathmen) is, een sjoelclub van start is gegaan,
het project ‘App voor Bathmen’ (vergelijkbaar met die van Lettele) is opgestart.

Naast bovenstaande dagelijkse werkzaamheden besteed onze dorpsondersteuner structureel tijd aan
deskundigheidsbevordering. Zo bezoekt zij geregeld contactdagen waarin zij ervaringen deelt met
dorpsondersteuners uit andere regio’s (binnen Salland is onze dorpsondersteuner op dit moment de
enige) en bespreekt ze casuistiek. Daarnaast neemt ze regelmatig deel aan themabijeenkomsten en
projectgroepen.

Financién

Stichting NOBelL wordt gefinancierd door een gemeentelijke subsidie. Over het financieel beleid in
2023, het verloop en de resultaten, is aan het eind van het jaar verantwoording aan de subsidiegever
afgelegd. Deze heeft toegezegd dat de subsidiering in 2024, op grond van een in te dienen begroting,
kan worden voortgezet.

Op verzoek ligt de volledige jaarrekening 2023 van Stichting NOBel ter inzage bij de penningmeester.
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Komend jaar

Werving vrijwilligers

Het werven van vrijwilligers zal ook voor 2024 een belangrijk aandachtspunt zijn. De
dorpsondersteuner heeft ervaren dat er veel vrijwilligers nodig zijn om ouderen bij allerlei zaken te
ondersteunen en om hun eenzaamheid te verminderen. Bovendien houdt het verrichten van
vrijwilligerswerk de vrijwilliger zelf ook betrokken en actief en bevordert zodoende haar/zijn
autonomie en zelfredzaamheid (onderdeel van het beoogde doel van Stichting NOBel).

Waarborgen continuiteit

Zoals eerder aangegeven is zowel de gemeente als het bestuur content met de resultaten van het
eerste pilotjaar. De dorpsondersteuner functioneert dus naar volle tevredenheid. Tegelijkertijd is het
bestuur zich bewust van de kwetsbaarheid. Als ZZP’er werkt de dorpsondersteuner zelfstandig en de
vraag is, hoe haar taken kunnen worden gecontinueerd indien zij onverhoopt uitvalt. Het
verminderen van deze kwetsbaarheid en waarborgen van continuiteit krijgen in 2024 extra aandacht.

Doelgroep jongeren

De inzet voor de doelgroep ouderen wordt in 2024 onverminderd voortgezet. Daarnaast zal het
bestuur zich het komende jaar gaan oriénteren op de doelgroep jongeren (van pubertijd tot jong
volwassenheid). Deze leeftijdsgroep bevindt zich in een levensfase waarin de kans op persoonlijke en
sociale problemen tamelijk groot is en door de Coronacrisis zijn deze problemen alleen maar
toegenomen. Op dit moment onderzoekt de stichting wat er binnen deze doelgroep leeft en waar zij
tegenaan lopen. Vervolgens zal er in 2024 een actieplan worden opgesteld en met de gemeente
worden onderzocht of er voor deze specifieke doelgroep ook een dorpsondersteuner kan worden
aangesteld.
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Stichting NOBel - Naoberschap Okkenbroek, Bathmen en Lettele

Bovenste rij van links naar rechts: Lena Bielderman (adviseur), Christian Selk (bestuurslid), Theo
Overduin (bestuurslid).

Onderste rij van links naar rechts: Fien Klein Koerkamp (penningmeester), Joop Blaauw (voorzitter),
Geke Veldwachter (dorpsondersteuner), Berti Wagenvoort-Smale (secretaris).

COLOFON

Instelling Stichting NOBelL

Zetel in Gemeente Deventer

Domein Mens en maatschappij

Onderdeel Welzijn en Sociale zaken

Website www.st-nobel.nl / www.dedorpsondersteuner.nl
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