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Voorwoord

Hierbij het jaarverslag 2024 van Stichting NOBeL (Naoberschap Okkenbroek, Bathmen en Lettele).
Met voldoening informeren wij u over onze werkzaamheden in het afgelopen jaar.

De stichting NOBelL kijkt terug op een jaar waarin blijkt dat de komst van de dorpsondersteuner een
meerwaarde heeft voor de dorpen Bathmen, Lettele en Okkenbroek.

De stichting NOBeL is er trots op dat ze uitgenodigd wordt door andere gemeentes, die vragen naar
onze werkwijze en constructie voor een dorpsondersteuner en kunnen leren van onze ervaringen.

Stichting NOBelL is opgericht op 19 december 2022 en bestond in 2024 uit vijf bestuursleden.

Dhr. J.H. Blaauw, voorzitter

Mevr. A.C. Wagenvoort-Smale, secretaris
Mevr. F. Klein Koerkamp, penningmeester
Dhr. Th. Overduin, lid

Dhr. C.A.F. Selk, lid

De bestuursleden ontvangen geen vergoeding voor hun werkzaamheden en allen zetten zich
belangeloos in voor de stichting.

M.i.v. 1 januari 2025 heeft het stichtingsbestuur het contract met mevr. G. Veldwachter verlengd
met een periode van 1 jaar.
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Doelstelling

Stichting NOBeL heeft als doel:

“Het ondersteunen en bevorderen van de belangen van (kwetsbare) ouderen en jongeren in de
plattelandsregio van de gemeente Deventer en in het bijzonder, maar niet uitsluitend, de dorpen
Bathmen, Lettele en Okkenbroek, teneinde een sociaal isolement onder ouderen en belemmeringen in
de persoonlijke en sociale ontwikkeling van jongeren te voorkomen.”

Om dit doel te bereiken heeft de stichting per 1 januari 2023 een dorpsondersteuner aangesteld die
zich in eerste instantie richt op de belangen van (kwetsbare) ouderen. De dorpsondersteuner werkt
op ZZP-basis in opdracht van Stichting NOBelL welke wordt gesubsidieerd door de gemeente
Deventer. Deze subsidiéring vindt plaats op basis van een drie-jarige pilot. Naast plannen voor de
doelgroep ouderen zullen in het tweede jaar plannen worden uitgewerkt om jongeren (van puberteit
tot jongvolwassenheid) die in (psycho)sociaal opzicht problemen ervaren, te stimuleren zelf (pro-)
actief te worden in het (weer) oppakken en aangaan van (hun) sociale contacten.

De kerntaken van de dorpsondersteuner in 2024 zijn:

1. (Kwetsbare) ouderen zelf de regie laten nemen/behouden over hun bestaan en betrokkenheid in
hun omgeving en de samenleving;

2. Het in met elkaar in contact brengen van inwoners en het verbinden van initiatieven en
verenigingen binnen m.n. Okkenbroek, Bathmen en Lettele

3. Het zijn van vraagbaak voor (hulp)vragen en waar mogelijk hierin ondersteunen en het geven van
advies en/of het doorverwijzen naar andere adviseurs, deskundigen of professionele
hulpverleners;

4. Waar mogelijk het bevorderen en codrdineren van (sociale) voorzieningen binnen de dorpen.

5. Het signaleren van problemen en kansen binnen de dorpsgemeenschappen

Voor een meer uitgebreide beschrijving van de hiervoor genoemde kerntaken verwijzen wij naar het
‘Beleidsplan Stichting NOBel 2023’ op onze website: www.st-nobel.nl of
www.dedorpsondersteuner.nl

Werkzaamheden

Het bestuur heeft in 2024 vier keer vergaderd. Daarnaast heeft zij regelmatig overleg met de
dorpsondersteuner over de uitvoering van haar taken en het aantal gewerkte uren. Eén keer per jaar
vindt er een evaluatiegesprek plaats waarop een mogelijke contractverlenging volgt.

Daarnaast heeft het bestuur halfjaarlijks contact met een klankbordgroep bestaande uit “doelgroep-
inwoners” uit de drie kernen. Op deze manier gaat het bestuur na of de doelstelling van de stichting
wordt gevolgd en krijgt zij zicht op de wijze waarop de stichting functioneert.

In het voorjaar van 2024 heeft het bestuur een kwalitatief onderzoek uitgevoerd onder jongeren uit
Lettele, Okkenbroek en Bathmen, in de leeftijd tussen 15 en 25 jaar.
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Doel van het onderzoek was: Het in kaart brengen van de jongerenproblematiek post-Covid en
onderzoeken of Stichting NOBel en de dorpsondersteuner een rol kunnen spelen om mogelijke
eenzame jongeren te activeren.

Conclusie vanuit het onderzoeksrapport:

Stichting NOBel ziet nu geen basis om haar doelstelling uit te breiden naar jongeren die lijden onder
gevolgen van Covid.

Wel is er haar indruk dat er sprake is van onvrede bij jongeren over hun leefomgeving, m.n. wat
betreft uitgaansmogelijkheden en sociale contacten ter plaatse.

Men voelt zich niet gehoord en meent onvoldoende gefaciliteerd te worden bij eigen initiatieven.
Zorgen over toekomstige huisvesting in eigen dorp en vrees geen werk op redelijke afstand te
kunnen vinden, dragen bij aan een somber toekomstbeeld.

Maar het betreft naar haar mening geen aandachtsgebieden waarvoor Stichting NOBel c.g. de
dorpsondersteuner, toegerust is.

Het lijkt echter wenselijk dat de Gemeente Deventer nader onderzoek instelt naar de sociale
leefomstandigheden en het ervaren toekomstperspectief van jongeren in Bathmen, Lettele en
Okkenbroek.

Er is een gesprek geweest met de gemeente Deventer om het onderzoek naar de jongeren
problematiek toe te lichten en bovenstaande conclusie te bespreken.

Het uitgebreide onderzoeksrapport is opvraagbaar bij secretaris van de Stichting NOBeL.

Evaluatie 2024

Het bestuur kijkt terug op een goede start van de stichting en ziet dat de dorpsondersteuner van
grote meerwaarde is voor de drie dorpskernen.

De grootste kracht lijkt te zitten in de laagdrempeligheid. Vaak bezoekt ze onaangekondigd ouderen
uit de dorpen, al dan niet vooraf benaderd door het netwerk (familie, buren of huisarts) die zich
zorgen maken. Wat begint met een kennismaking met een kopje koffie, luisteren naar de verhalen,
vertrouwen krijgen, eindigt regelmatig in openheid, ouderen die hun vraag durven te stellen, hulp
gaan aanvaarden en/of deelnemen aan een activiteit in het dorp.

Daarnaast zijn er veel inwoners die de dorpsondersteuner regelmatig bezoekt, even om de deur
kijken. Hoe gaat het met de inwoner, hoe gaat het met de mantelzorger, hoe verloopt het contact
met de vrijwilligers die hulp bieden.

De dorpsondersteuner heeft vele actieve vrijwilligers, voor kleine, kortdurende en incidentele vragen
voor langdurige en regelmatig terugkerende hulpvragen wordt het steeds lastiger om hiervoor
“maatjes” te vinden.

De dorpsondersteuner werkt nauw samen met het Bathmens Contactteam en maakt gebruik van de
vrijwilligers die daar actief zijn.
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De dorpsondersteuner krijgt een breed scala aan vragen. Hieronder enkele voorbeelden:
- Welke ondersteuning kan ik krijgen?
- Hoe vraag ik huishoudelijke hulp aan?
- Begeleiding bij eenzaamheid en rouw
- Woningaanpassingen
- Zijn er hulpmiddelen
- Kan Domotica een bijdrage leveren aan langer thuis blijven wonen?
- Welke activiteiten zijn er in de dorpen?
- Waar kan ik me melden voor vrijwilligerswerk
- Hoe kom ik in het ziekenhuis voor mijn controle?

Naast de vragen van inwoners zijn er vele contacten met de Voor Elkaar Teams, huisartsen en/of
praktijk-ondersteuners, Woon-zorgcentrum Het Dijkhuis, Wij Deventer, Salland United en andere
initiatieven.

In 2024 heeft het bestuur zich georiénteerd op welke manier er door uitgebreidere communicatie
meer naamsbekendheid van de Stichting NOBel kan komen, er gebruikt gemaakt kan worden van
sociaal media als Facebook, Instagram en een professionele website.

In het najaar 2024 heeft er een evaluatiegesprek met de betrokken wethouder en
beleidsmedewerkers van de gemeente Deventer plaatsgevonden, waarbij waardering voor de
werkzaamheden van onze dorpsondersteuner en het functioneren van het stichtingsbestuur werd
uitgesproken. Tijdens dit gesprek is vastgesteld dat kwetsbaarheid van de single functie en
waarborgen continuiteit belangrijke aandachtspunten zijn voor 2025.

Resultaten

Het is niet haalbaar een volledig overzicht te presenteren van alle activiteiten en de ruim 160
contactmomenten van afgelopen jaar. Daarom volgt hiervan een beknopt overzicht met enkele
voorbeelden verdeeld over de kerntaken van onze dorpsondersteuner.

Stimulering zelfredzaamheid en empowerment

- De dorpsondersteuner stimuleert bewoners tot deelname aan informatiebijeenkomsten en
cursussen vanuit woonzorgcentrum ‘t Dijkhuis om hun zelfinzicht en zelfredzaamheid te
vergroten;

- Bewoners informeren en enthousiasmeren over training valpreventie van Carinova en een
bijeenkomst over veiligheid in samenwerking met de wijkagent.

Verbinden van inwoners en initiatieven

- In 2024 heeft onze dorpsondersteuner een grote rol gespeeld bij het co6rdineren en inzetten
van vrijwilligers bij de tijdelijke opvang van vluchtelingen in de sporthal in Bathmen;

- Ze heeft korte lijntjes met dagbestedingsplekken voor ouderen, zoals Erve de Enk en Erve de
Pol. Doordat ouderen één of meerdere dagdelen dagopvang krijgen, wordt de belasting van
de mantelzorgers minder en kunnen zij langer zelfstandig thuis blijven wonen;

- Onze dorpsondersteuner is nauw betrokken bij een initiatief voor het bouwen van een dorps-
app. Doel van de app is inwoners van de dorpen informeren over clubs en verenigingen die
er zijn, de activiteiten die er georganiseerd worden. Daarnaast dient de app ook als platform
waarop “hulpvragen” gesteld en “maatjes” gezocht kunnen worden.
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Vraagbaak voor (hulp)vragen

- Vanuit o.a. inwoners, bezorgde buren of familie, casemanagers Carinova, Solis en de
gemeente Deventer komen bij onze dorpsondersteuner regelmatig hulpvragen binnen over
o.a. gezondheid (ook psychosociale problematiek), financién, huisvesting en praktische zaken
zoals problemen met de buren, gemeentelijke aanvragen of, energievraagstukken maar
bijvoorbeeld ook over de informatieverstrekking van vrijwilligerswerk. Een groot deel van
deze hulpvragen kan onze dorpsondersteuner zelf oplossen en waar nodig, bijvoorbeeld bij
niet urgente gezondheidssituaties, blijft ze inwoners monitoren.

Coordinatie van (sociale) voorzieningen

- Naast bovenstaande dagelijkse werkzaamheden besteedt onze dorpsondersteuner
structureel tijd aan deskundigheidsbevordering. Zo bezoekt zij geregeld contactdagen waarin
ervaringen met andere dorpsondersteuners uit andere regio’s gedeeld worden en er
casuistiek besproken wordt. Er is een groot aanbod aan themabijeenkomsten en
projectgroepen, zoals de dag voor de dorpsondersteuners, georganiseerd door Nederland
Zorgt voor elkaar.

Financién

Stichting NOBeL wordt gefinancierd door gemeentelijke subsidie. Over het financieel beleid in 2024,
het verloop en de resultaten, is aan het eind van het jaar verantwoording aan de subsidiegever
afgelegd. Deze heeft toegezegd dat de subsidiéring in 2025, op grond van een in te dienen begroting,
kan worden voortgezet.

Op verzoek ligt de volledige jaarrekening 2024 van Stichting NOBel ter inzage bij de penningmeester.
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Komend jaar - 2025

Werving vrijwilligers
Het werven van vrijwilligers zal ook voor 2025 een belangrijk aandachtspunt zijn.

Het werven loopt nu veelal via mond-tot-mondreclame en de persoonlijke benadering van inwoners,
bekenden en buren. Voor 2025 gaat het bestuur met behulp van een professional meer inzetten op
zichtbaarheid en bekendheid middels social media en relevante websites om in contact te komen
met potentiéle vrijwilligers. Op deze manier verwacht het bestuur ook jongeren te activeren voor
vrijwilligerswerk.

Waarborgen continuiteit

Medio juni 2025 wil de stichting een tweede dorpsondersteuner aanstellen die zijn of haar aandacht
grotendeels kan richten op Lettele en Okkenbroek en nauw samenwerkt met de huidige
dorpsondersteuner waarbij ze ook elkaars achterwacht kunnen zijn. Om dit te kunnen realiseren is
voor 2025 een financiering van 10 uur per week begroot.

Deelname aan project langer thuis wonen
In 2025 gaat een nieuw project van start waarbij de dorpsondersteuner helpt bij het opzetten ervan.
Het project heet “Langer thuis wonen” in de dorpen. Dit vindt plaats in samenwerking met Dijkhuis,
gemeenten, de kerken en Salland United. Deze integratie van informele en formele zorg versterkt de
sociale cohesie, maakt zorg betaalbaar en toegankelijker en geeft mantelzorgers en vrijwilligers een
duidelijkere rol. De voorgestelde activiteiten dragen bij aan:

1. Toename van bewustzijn over bestaande zorgnetwerken en initiatieven;

2. Vergroting van betrokkenheid van bewoners, scholen, verenigingen en bedrijven;

Ontwikkeling van een cultuur waarin zorg voor elkaar vanzelfsprekender wordt.

Wellicht gaan er in 2025 nog meer organisaties aansluiten om zo de duidelijk te krijgen hoe informele
zorg en formele zorg (nog beter) kunnen samenwerken.

COLOFON

Instelling Stichting NOBelL

Zetel in Gemeente Deventer

Domein Mens en maatschappij

Onderdeel Welzijn en Sociale zaken

Website www.st-nobel.nl / www.dedorpsondersteuner.nl
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